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Was ist der Safehotel Star? 5* %

Der Safehotel-Star ist ein Quali-
tatssiegel fur Brandschutz in Ho-
tels und zeichnet Hotels aus, die
hochste Anforderungen in Sachen
Brandschutz erfullen und somit
die Sicherheit von Gasten und
Personal garantieren. Vergeben
wird das Qualitatssiegel fur einen
Zeitraum von 3 Jahren vom Sa-
fehotel Star Office auf Initiative
der FEU a.s.b.l. (Foderation der
Feuerwehrverbande der Europai-
schen Union).

Werte und Anforderungen

des Safehotel-Stars
Besonderer Wert wird bei der
Zertifizierung auf Transparenz
und Unabhangigkeit gelegt. So
erfolgt die Zertifizierung anhand
einer oOffentlich zuganglichen Pruf-
liste auf Basis eines Punktesys-
tems. Dieser Anforderungskatalog
ist wahrend des mit finanzieller
Unterstutzung der Europaischen
Kommission durchgefthrten
Projekts “Safehotel” (D/03/B/F/
PP-146 086)im Rahmen des Le-
onardo-da-Vinci Programms zur
beruflichen Bildung entstanden
und um die Kernaussagen der
vom europaischen Dachverband
der Hotellerie HOTREC veroffent-
lichten MBS-Brandschutzmetho-
dik fur Hotels erweitert worden.

Die Prufung muss zudem von
einem vom Hotel unabhangigen
Gutachter erfolgen. Der Gutachter
wiederum wird eigens durch das
Safehotel-Star Office legitimiert,
um eine fachgerechte und quali-
fizierte Durchfuhrung des Audits
zur gewabhrleisten.

Ziel der Safehotel Initiative
Die Initiative Safehotel-Star ver-
folgt das Ziel, den Brandschutz

in Hotels zu optimieren und somit
die Sicherheit der Gaste und des
Personals zu gewahrleisten. Ho-
telbrande konnen bereits aufgrund
der Anzahl der Personen, die sich
gewohnlich in einem Hotel aufhal-
ten, verheerende Auswirkungen
haben. Immer wieder sterben
auch in Europa Menschen bei Ho-
telbranden.
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Die Vergabe des Safehotel-Stars ist ein mehrstufiger Prozess. Grund-
satzlich erfolgt die Zertifizierung auf folgendem Weg:

1. Selbst-Audit des Hotels anhand der Prufliste; hierfur ist eine kosten-
freie Registrierung erforderlich

2. Hotel erteilt Auftrag zur Zertifizierung

3. Entsendung eines unabhangigen Gutachters durch das Safehotel
Star Office, der das Hotel anhand der Prufliste durch Sichtung des
Brandschutzregisters und einer Ortsbegehung bewertet.

(&) 2

durch das Safehotel Star Office

. Speicherung der Prufungsergebnisse in der Safehotel-Datenbank
. Uberprufung der Ergebnisse und Vergabe des Safehotel-Stars

Die folgende Darstellung veranschaulicht die grundsatzlichen vertrag-
lichen Beziehungen bei der Vergabe des Safehotel Stars:
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Auftrag
Audit

Uber-
mittlung
Prifbe-
richt

Auftrag zur Vergabe des

Safehotel Stars

Zertifizierung

Durchfiihrung Audit
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in Germany

Hotels which have proven to meet European standards for fire safety in hotels

(klick on hotel name or logo to view website of the hotel)

Dorint Kongresshotel
Mannheim

ibis Styles Koln City

Pullman Dresden Newa

Parkhotel am Soier See

ibis Dresden Bastei

ibis Dresden Lilienstein

Mercure Hotel Riesa
Dresden Elbland

Sheraton Frankfurt
Congress Hotel

Dorint Hotel am Heumarkt
Kéln

Kur- und Sporthotel Bad
Hindelang

ibis styles Berlin
Alexanderplatz

ibis styles Stuttgart

_i.

2017

2017

2016

2016

2016

2016

2015

2015

2015

2015

2015

2015

Dorint Charlottenhof Halle
(Saale)

Mercure Hotel Potsdam City

ibis budget Berlin
Kurfirstendamm

Dorint - Hotel - Hamburg
Eppendorf

ibis Dresden Kénigstein

The Mandala Berlin

Dorint Hotel&Sportresort
Arnsberg/Sauerland

ibis styles Berlin City Ost

KTC Konigstein -
Kommunikations- und
Trainings - Center

ibis styles Dortmund West

ibis styles Leipzig




Zertifizierungsablauf ®

Das Safehotel Star Office beauftragt die Auditoren mit der Durchfuh-
rung des Audits im jeweiligen Hotel. Um eine unabhangige Priufung zu
gewahrleisten, kommen als Gutachter lediglich Personen in Betracht,
die in keinem engeren (finanziellen oder personlichen) Verhaltnis zum
Hotel stehen. Zudem gewahrleistet das Safehotel Star Office eine
fachkundige Durchfuhrung des Audits, indem nur fachlich qualifizier-
te und entsprechend geschulte Gutachter dem Safehotel-Audito-
ren-Team angehoren.

Zertifizierte Hotels
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Kriterienkatalog i i

Die Kriterien zur Vergabe des Safehotel Stars sind in einem Anfor-
derungskatalog beschrieben, der auch die Kernaussagen der vom
europaischen Dachverband der Hotellerie HOTREC veroffentlichten
MBS-Brandschutzmethodik fur Hotels beinhaltet. Die Bewertung er-
folgt mittels einer Checkliste und beinhaltet ein Punktesystem. Die
jeweiligen Prufkriterien spiegeln hierbei das Ziel wider, den Brand-
schutz in Hotels und damit die Sicherheit von Gasten und Personal zu
gewahrleisten.

Das Qualitatssiegel wird unter nachstehenden Voraussetzungen ver-
geben

« Erfullung der Anforderungen in den Listen M, B und S mit einer er-
laubten Abweichung von jeweils hochstens 2 Punkten (96 — 100
Punkte)

» Erfallung der Kernanforderungen (Liste C) betreffend der Ausstat-
tung mit Brandrauchmeldern und organisatorischer Malinahmen

* Erreichen von insgesamt 300 Punkten

Alle Listen finden Sie im Menu ,Checkliste’ auf der Internetseite von

Safehotel www.safehotel.org, dort kdnnen Sie diese auch als pdf-Da-

teien herunterladen.

Hotel: Free trial / selt audit

vorhanden

ja || nein (| punkt

Verantwortliche Person fiir den Brandschutz

M1 Verantwortliche Person fiir den Brandschutz benannt

v 6 f
‘ vorhanden

ja || nein (| punkt

Brandschutz-Register

M21  Brandschutz-Register ist in elektronischem Format oder als Ausdruck verfiigbar ﬂ v 6
M2.2  Verantwortliche Person fiir das Brandschutz-Register benannt ﬂ 4 1
M23  Brandschutz-Register regelmaRig aktualisiert H 1

vorhanden

ja || nein (| punkt

Notfallplan

M3.1 Noffallplan ist in elektronischem Format oder als Ausdruck verfugbar
M3.2 Verantwortliche Person fiir den Notfallplan benannt

M3.3 Noftfallplan regelmaRig aktualisiert
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Guter Brandschutz in Hotels kil

Um Brande in Hotels bereits in der Entstehung zu verhindern bzw.
deren Auswirkung zu minimieren, muss besonderer Wert auf den vor-
beugenden Brandschutz in Hotels gelegt werden. Dieser erstreckt
sich vom baulichen Brandschutz , wie z. B. der Einhaltung besonderer
baulicher Richtlinien oder der Erstellung von Brandschutzkonzepten,
uber den anlagentechnischen Brandschutz , wie z. B. der Installation
von Brandmeldeanlagen und dem Anbringen von Feuerloschern, bis
hin zum organisatorischen Brandschutz, wie z. B. der Erstellung von
Brandschutzplanen.

Hierbei spielt auch die Schulung des Personals eine entscheidende
Rolle. Ziel hierbei ist es, das Personal uber die sicherheitstechnischen
Einrichtungen des Hotels zu informieren und in die Lage zu versetzen,
die in der Brandschutzordnung beschriebenen Aufgaben insbesonde-
re bei einem Brandereignis durchfihren zu konnen. So versteht und
letztlich unterlasst beispielsweise nur geschultes Personal das Zustel-
len der Fluchtwege durch Putz- oder Waschewagen.

Ebenso wie der vorbeugende Brandschutz spielt der abwehrende
Brandschutz — d. h. das Loschen und Retten bei bereits entstande-

nem Feuer — eine wichtige Rolle. Dies ist allerdings primar Aufgabe

der Einsatzkrafte der Feuerwehr und Hotelbediensteten nur IU eI

schranktem Malde moglich.
Der Safehotel-Star berucksichtigt das gute Z en dieser
Komponenten fur die Sicherheit in Hotels en im Anforde-

nischen Brandschutz und organisato n Brandschutz aufg
und gepruft. Ebenso hat die adaquate Schulung des Personal
Prufliste einen besonderen Stellenwert.

rungskatalog Aspekte aus dem bauh%Q dschutz, anlagentech-
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Brandlehre

Gefatren m Brancfal
Gefahrenquellen

Bauiicher Brandschutz

Brandschutzeinrichtungen

Léschlehre

Verhalten

Srandienre Sebbseg

Welche Faktoren sind f
Brennstoft

Druck

Sauerstoff

Stickstoff

Zindquelle

v Kapitel

() Lemeinheit
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Your Hotel

has been awarded with the
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THE QUALITY LABEL ACKNOWLEDGES THAT THIS HOTEL MEETS

EUROPEAN REQUIREMENTS FOR FIRE SAFETY IN HOTELS

Date:
N L &
S fas—

Signature:
Valid until 2017

Dr. Dieter Nuesslar
President

SAFEHOTEL

LEONARDO DA VINCI
Proiect D/03/B/F/PP-146 086

raktive Brandschutzausbildung von Hotelper

Diese CD ist mit finanzieller Unterstiitzung der
Europaischen Kommission erstellt worden.
Der Inhalt dieser CD gibt nicht notwendigerweise
die offizielle Meinung der Kommission wieder.

www.safehotel.org

/ o
gekampfen Si& gen Brand i

SAFEHOTEL

Interaktive Brandsc_rytzausbiﬁung von
— " Hotelpersonal

Ich begleite Sie mit Hilfestellung
- durch den Kurs
AA R wenn Sie mich auf den
Kursseiten anklicken,
teile ich mit, was Sie tun sollen!

i en
icht unter folgenden Bedingund

Das Feuer verbreitet sich schnell

e haben keinen sicheren Rckzugsweg
Das Feuer kénnte hren Fluchtweg blockieren
Sie kbnnten giftigen Rauch inhalieren

Hlick weiter

hr Gefih sagtlhnen, es sein zu lassen
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Die Netto-Kosten fur die Zertifizierung sind wie folgt:
Audit vor Ort: 800 €

« Hierin enthalten sind die jeweiligen Reisekosten — falls erforderlich
ist 1 Ubernachtung durch das Hotel kostenfrei zu stellen

Zertifizierung: 200 €
Das Hotel erhalt :

* eine Urkunde, in welcher bescheinigt wird, dass das Hotel europai-
sche Qualitatskriterien fur guten Brandschutz erfullt

 eine Plakette, welche auch zur Anbringung aufden am Eingang ge-
eignet ist

» das Safehotel- Logo in hochauflosendem Format, geeignet fur Wer-
bezwecke wahrend der 3jahrigen Gultigkeit des Zertifikats

« die Aufnahme in die Safehoteldatenbank und Darstellung auf der
www.safehotel.org inklusive Hyperlink auf die eigenen Hotelwebsei-
te

Kostenfrei:

Registrierung und Nutzung der Online-Checkliste zwecks Selbstaudit.
Telefonische Beratung zur Klarung von Fragen im Zusammenhang mit

S onotel

Schulungs-CD mit integrierter Prifu u@chweis der Schulung
des Personals zum Preis von 110€ f us
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Dieter Nuessler, Presidente de la FEU, entrega el certificado al Presidente
del Hotel Melid Castilla Andrés Martin de Paz




Kontakt

Sollten Sie Interesse daran haben, |hr Hotel mit dem Safehotel-Star
zertifizieren zu lassen und/oder Fragen zum genauen Ablauf haben,
so nehmen Sie bitte Kontakt mit dem Safehotel-Star Office oder den

nationalen Vertretungen auf.

Kontakt:

Safehotel-Star Office
Dr. Dieter Nuessler
Email: star@safehotel.org

Safehotel-Star Austria
Beratungsstelle fur Brand- und Um-
weltschutz

Email: bfou@bfbu.at

Safehotel-Star Netherlands
Ruud Jonkman
Email: ruud.jonkman@casema.nl

Safehotel-Star Belgium
Guy Van de gaer
Email: guy.van.de.gaer@telenet.be

Safehotel-Star Spain
Fundacion Fuego
Email: dtecnica@fundacionfuego.org

Safehotel-Star Norway
Per Ole Sivertsen
Email: deposito@online.no

Safehotel-Star Poland
Jan Kielin
Email: edura3@edura.pl

Safehotel-Star Italy
Paolo Carosi
Email: picarosi@libero.it

Safehotel-Star Czech Republic
Vladimir VICek
Email: vladimir.vicek@hzsmsk.cz

Safehotel-Star UK

Jim Marsden

Email: jim.marsden@ignisassociates.
co.uk

Safehotel-Star Slovenija

|ztok Zajc
Email: iztok@gb.ljubljana.si

Safehotel-Star Greece
Tassos Pappas Qnt e
Email: tasospa




Dr. Dieter Nuessler
Bergstrasse 29
52159 Roetgen

Deutschland
Tel+49 2471 9125830
e-mail star@safehotel.org

hote]
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www.safehotel.org



